W) rcra )

Liers NORD-ISERE _
- FORMEZ-VOUS A DEMAIN

Fraternité

LYCEE

POLYVALENT

ECIOR BERTIOZ

CAP EQUIPIER POLYVALENT DU COMMERCE

En Apprentissage

OBJECTIFS

Le titulaire du CAP Equipier Polyvalent de Commerce travaille sous la
responsabilité d’'un manager, d’'un chef de rayon ou d'un responsable de point

de vente .
Il doit étre capable:

o D'assurer la réception et le suivi des commandes et des colis
o De contribuer a I'approvisionnement et a la mise en valeur du point de
vente (mise en rayon, signalétique, accessibilité, ...)

o Daccueillir, d'informer, de conseiller et d'accompagner le client.
o Dutiliser les documents commerciaux, des logiciels de caisse,...
o De lutter contre la démarque
o De participer aux inventaires

PUBLIC CONCERNE

Apprentissage a partir de la classe de terminale
CAP (1 an)

PRE-REQUIS

Recrutement au sein de la classe de 2nde de la
filiere concernée du lycée Berlioz.

Les autres situations seront étudiées au cas par
cas en fonction des places disponibles dans la
section et selon les régles d'affectation de
I'Education Nationale

ACCESSIBILITE AUX PERSONNES
HANDICAPEES

Un référent handicap et un médecin scolaire sont
disponibles pour étudier les conditions d'accés a la
formation

MODALITES ET DELAIS D’ACCES

Dossier d'inscription
Positionnement de I'équipe pédagogique

DUREE

400h en un an

LIEU ET DATE

Lycée Hector Berlioz

50, place de I'Europe
38240 La COTE St ANDRE
De septembre & juin

VALIDATION

CAP Equipier Polyvalent du Commerce
(dipldme Education Nationale)

METHODES MOBILISEES ET MODALITES
D’EVALUATION

CCF (Controle en Cours de Formation)

Mise a jour le 09/06/2022

CONTACTS

Lycée Hector Berlioz
Place de I'Europe
38240 La Cote St André
Laurent COSS
047420690

GRETA NORD ISERE
Tél. 04.74.28.04.86

gretanisere@ac-grenoble.fr

COUT DE LA FORMATION:

Selon le baréme de prise en charge
de 'OPCO. 10.33€/h
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/" INDICATEURS DE RESULTATS:  °

Satisfaction usagers GRETA NORD
ISERE 2021

Taux réussite examen 2023 : non
mis en ceuvre

Taux insertion (si disponible) : NC
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CAP EQUIPIER POLYVALENT DU
COMMERCE

CONTENU DE LA FORMATION

Formation Générale :

Anglais

Francais

Histoire/Géographie/Education Morale et Civique
Mathématiques

Sciences Physiques

PSE

Education Physique et Sportive

Enseignements Professionnels et Technologiques:

Les circuits de distribution

Les modes d'approvisionnement

Les procédures de stockage des marchandises

Les principes de rangement, d'étiquetage, de mise

en rayon des produits

e L'utilisation des  documents  commerciaux
(documents d'inventaire, de livraison, logiciels de
caisse)

e Le contact et 'accompagnement avec la clientéle

LYCEE

POLYVALENT

ECIOR BERTIOZ

DEBOUCHES PROFESSIONNELS A L'ISSUE DE LA
FORMATION :

Le titulaire du CAP Equipier Polyvalent du Commerce peut
travailler dans :

- les entreprises de commerce de détail quelle que soit leur
taille, qui pratiquent la vente de contact (équipement de la
personne, équipement de la maison, équipement sports et
loisirs, boulangerie, pétisserie, épicerie, fromagerie -
crémerie, ...)

- les entreprises de commerce de détail en libre-service
quelle que soit leur taille (superettes, supermarchés,
hypermarchés, Discounteurs, grandes surfaces
spécialisées,...).

Il exerce les métiers de:

Employé de libre service
Vendeur, Caissier

Conseiller Vendeur

Vendeur en grandes surfaces

POURSUITES EVENTUELLES D’ETUDES:

Le CAP débouche sur la vie active mais il est possible de
poursuivre des études en 1 an avec une mention
complémentaire (MC) ou en 2 ans en Baccalauréat
Professionnel ou en brevet professionnel (BP).

Exemples de formations possibles

o MC Assistance, Conseil, Vente a distance

o Bac Pro Métiers du Commerce et de la Vente option
A: animation et gestion de I'espace commercial

o Bac Pro Métiers du Commerce et de la Vente option B
prospection clientéle et valorisaton de [loffre
commerciale

e Bac Pro Technicien Conseil Vente en Alimentation
option produits alimentaires




